Alterszentrum
Birsfelden
Ein Betrieb der Stiftung zur Hard

Reglement fur Gaste der Tages- und Nachtstruktur (TNS)
Alterszentrum Birsfelden

(Bestandteil des Vertrages mit dem Alterszentrum Birsfelden gem. Ziffer 5/ glltig ab 01.01.2025)

Reglement Stiftung zur Hard Gultig ab: 1. Januar 2025 Seite 1von 9
V:10.24



Alterszentrum

Birsfelden
Inhaltsverzeichnis
1 F 1= L=Y 5 g =Y | o RN
2 AnNMeldUng & AUFNANMIE ... cuuiniieieiiiieniieertestnetnereeerneresresceesressassnessessassnssesssnssassessnnsnens
2.1 AUTNANME Lottt ettt et e et e et e et e eea e eeneeeneeeneaaneaenaenaenaensaenneens
2.2 Aufnahme und AufnahmeEbediNGUNZEN .. ...iui it e e e eaesesaeeaneanaannas
3 F 1= 011 = PN
3.1 TAGESSTIUKTUL ettt et s e s e st s eae s eaesenesenass
3.2 N F= o] o] 514 g1 |4 A | G
3.3 F Y o]0 011 (o 18] o ¥ PP PP PP PP PPPPPTR
3.4 F o AV AVZ=TS1=] a1 g =YL (=Y o PR
3.5 PersOnliChe INTEGIITAT. ....couiee ittt st s ea e eaee
4 Pflege & BEIIEUUNG...c..ueeieiceieeicieeteeteeteeeteetenesecrecnnsacsesnnsessnsnnsassesansassnsnnsnssnsnnsnsnnns
4.1 SelbSTDESTIMIMUNE ..eniiniiiiiii ettt e e e et et st saesaneansanesnssnssnsansensanssnernns
4.2 VBTV IGEIUNE .. ttniiiiiii ittt ettt ettt ettt et etueeuesessessansensansensrsssusssssessessensenssnssnssessessensensensenennes
4.3 Bewegungseinschrankende Massnahmen ... e e e
4.4 Betreuung und AlltagsSgestaltUNg ... .c.ivuiiiiiiiiii ittt ere et st et e ete e easansansansanesnenes
4.5 e (=T TP
5 Y01 (=1 011 o T | RN
5.1 Standort, Schlaf- und RUckzugsmOglichKeiten .........oeuiiiiiiiiii e,
5.2 L) =] o 1= N
5.3 oY 6 To] a1 Tod g T=Y gl 1= | 4
5.4 AV /=] g o3 <7< (U] o = SRR PP PP TPPPPTR
5.5 TrANSPOITAIENST . ettt et et et et eneaeeeesaesensensensannannaaesansensensensennens
5.6 ArZEUCNE BEITEUUNE ...ttt e ettt e e et e e s e aaa e e e e eenaseeseenaeeeeesnnnaeeeeeennaes
6 Versicherung UNd HaftUNE .....c.ce et tecierectcnreercnesecsncnnsacsnsnnsassnsnssnssnsnnsasenns
7 KT 1= o 1= | N
7.1 VOorgehen iM NOTFAll. .. eun ittt et et st s e s e s e ennsaesensensansensannens
7.2 Ubertragbare KranKNEILEN ......cc.veiieeieieiieeeteee ettt e et e e e e eaeeeeae e e eenaeesneeeseneeeennees
7.3 T LT 651530 g1 01 (0] 1 1= YN
7.4 BranASCRULZ ... ce ittt et st et et eaeeaeesensan s e sansansannannsansensensensenens
7.5 Rauchwaren und verbotene RauSChmiIttel ......ovevenieniiniiiiiiiii e e
7.6 ELektromODIlItAt. ..ot ettt eee et et et st e e e e eneneaeansansaneanans
8 AUSSCHIUSSKITEMEN. ciuuiviiuiiiiiiiiiiiiiieierieiiresiesinirnertosenerusiescsnsrestossssssossassnssssssnssassessossrens
9 Q0 g Vo [ 1= {0 o - SRS
10 FINANZIEUES c..ivvivniieiieiiniiniiiiineiunieieeeeiesiessnestessassnssesssnssastosssssressassssssossassnssssssnssassassansress
10.1 011 (=Y o T PP PP PP PPPPPRPURt
10.2 ZUSATIZIIChe DIieNStlEISTUNGEN ...cniiiiii e ee et eae e e e s e e sae s saaneensnsansnannns
10.3 RECHNUNESSTEIIUNG . ettt et ettt s e e et s a e s sa s eanensansnsansnasnsnnsnnes
11 (D121 =T =T o T 2P
12 (100 E=T01 0 F=1 T 1 =T o F TP
13 BESCRWEIAEN ...ivuiieiiniiiiiiiiiiiiiiieieieienieicnesiesiuirnesesssnsrastesssnsressassssssossassnssssssnsrassassansress
14 SchlussbestimMUNGEN ... ...t tcre e cre st reeneseesesnnsansessssaasesnnsnnsannns
Reglement Stiftung zur Hard Glltig ab: 1. Januar 2025 Seite2von 9

V:10.24



Alterszentrum
Birsfelden

1 Allgemein
Das vorliegende Reglement halt die grundsatzlichen Rechte und Pflichten zwischen dem Alterszent-
rum Birsfelden (in der Folge AZB genannt) und dessen Gasten der Tages- und Nachtstruktur (in der
Folge TNS genannt) fest.
Das Reglement sowie die Taxen / Zusatzkosten / Preise fur Dienstleistungen der TNS sind Bestandteil
des Vertrages zwischen den Gasten der TNS und dem AZB.
Die TNS wird politisch und konfessionell neutral gefuhrt. Es stehen begrenzte Platze zur Verfugung.

2 Anmeldung & Aufnahme

2.1 Aufnahme
Die Anmeldung erfolgt durch Angehdrige / bevollméchtigte Bezugspersonen, die Hausérztin, den
Hausarzt oder den Gast selbst. Es findet vorgangig eine Bedarfsabklarung und eine Besichtigung der
TNS statt. Ein Schnuppertag wird kostenlos angeboten.

2.2 Aufnahme und Aufnahmebedingungen
Grundsatzlich steht die TNS betagten Menschen offen, die dieses Angebot nutzen mochten. Flur den
Aufenthalt in der TNS muss ein arztliches Zeugnis vorhanden sein. Die Entscheidung uber eine Auf-
nahme obliegt der Leitung der TNS oder deren Stellvertretung.

3 Aufenthalt

3.1 Tagesstruktur
Ein Besuch der Tagestruktur als Tagesgast ist von Montag bis Freitag von 8:15-17:00 Uhr moglich. An
Feiertagen ist die gesamte TNS geschlossen.

3.2 Nachtstruktur
Ubernachtungen als Tagesgast sind auf Anfrage méglich, kénnen aber nicht garantiert werden. Ma-
ximal kann ein Gast drei Nachte pro Woche in der TNS Ubernachten (Montag bis Freitag).
Gaste, welche dieses Angebot nutzen mdchten, mussen gut fuhrbar und vom pflegerischen Auf-
wand vertretbar sein. Dieses Angebot umfasst neben der Betreuung und Pflege in der Tagestruktur
auch das Abendessen, sowie die Pflege am Abend und am nachsten Morgen sowie das Fruhstuck.
Die Einschatzung und Entscheidung obliegt der Leitung der TNS oder deren Stellvertretung.

3.3 Abmeldung
Eine Abmeldung ohne Kostenfolge ist bis am Vortag 12:00 Uhr Mittag maoglich.
Krankheitsbedingte Abmeldungen ohne Kostenfolge ist am Besuchstag bis 9:00 Uhr moglich
Bei verspateter Abmeldung mussen wir eine Gebuhr von CHF 40.00 in Rechnung stellen.

3.4 Abwesenheiten
In der TNS steht eine begrenzte Anzahl an Platzen zur Verflgung. Sollte ein Gast die TNS langer als 4
Wochen nicht besuchen, behalten wir uns vor, den Platz an eine andere Person zu vergeben und den
Vertrag ohne Kiindigungsfrist aufzulésen.

3.5 Personliche Integritat
Das AZB missbilligt jede Art von Diskriminierung, korperlicher und psychischer Gewalt sowie sexu-
eller Belastigung durch Mitarbeitende, Gaste, Angehdrige und Besuchende. Die Geschaftsleitung
geht diesbeziglichen Meldungen nach und leitet angemessene und verhaltnismassige Massnah-
men ein. Bei wiederholtem Uberschreiten von aufgezeigten Grenzen, kann der Vertrag durch das AZB
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gekundigt werden (vgl. Art 9). Ebenso behalt sich die Geschaftsleitung vor, ein Hausverbot fur Ange-
horige und Besuchende auszusprechen.

Pflege & Betreuung

Selbstbestimmung

Fachkrafte unterstitzen die Gaste in ihrer Selbstandigkeit und bieten die bendtigte pflegerische und
betreuerische Unterstltzung.

Verweigerung

Gaste haben das Recht, Dienstleistungen jeglicher Art zu verweigern. Dies muss schriftlich festge-
halten werden. Bei Verweigerung von Dienstleistungen wird die Haftung des AZB fur eventuelle ge-
sundheitliche Folgeschaden der Gaste, soweit gesetzlich zulassig, wegbedungen. Bei der Verweige-
rung von Dienstleistungen wird gepruft, ob ein Aufenthalt in der TNS geeignet ist. Die Einschatzung
und Entscheidung fir einen Ausschluss obliegt der Leitung der TNS oder deren Stellvertretung.

Bewegungseinschrédnkende Massnahmen

Das AZB verpflichtet sich, bewegungseinschrankende Massnahmen der urteilsunfahigen Gaste nur
vorzunehmen, wenn weniger einschneidende Massnahmen nicht ausreichen oder von vornherein
als ungenugend erscheinen. Diese Massnahmen dienen dazu, eine ernsthafte Gefahr flir das Leben
oder der korperlichen Integritat der Gaste oder Dritter abzuwenden oder eine schwerwiegende an-
derweitige Storung des Gemeinschaftslebens im AZB zu beseitigen.

Bewegungseinschrankende Massnahmen werden, wenn mdéglich, mit den Gasten bzw. einer allfal-
ligen Vertretungsperson besprochen. Die Anwendung von bewegungseinschrankenden Massnah-
men wird schriftlich festgehalten und im Protokoll der Zweck, die Art und Dauer der Bewegungsein-
schrankung aufgefuhrt. Jede Bewegungseinschrankung muss durch den Gast und/oder die Vertre-
tungsperson, Arztin oder Arzt und die Pflegefachperson visiert werden. Die Vertretungsperson des
Gastes kann jederzeit gegen diese Massnahme schriftlich bei der Kinder- und Erwachsenenschutz-
behorde (KESB) ohne Wahrung einer Frist Beschwerde einreichen.

Bei Gasten, welche zunehmend vor die Herausforderung gestellt sind, sich ortlich zu orientieren je-
doch den Geschltzten Bereich nicht benoétigen, konnen Ortungssysteme eingesetzt werden. Diese
werden nach Absprache mit den Gasten und/oder deren Angehdérigen und/oder Arztin oder Arzt ein-
gesetzt. Die Kosten fur die Anschaffung, wie auch die Gebuhren flir den Betrieb solcher Gerate mus-
sen von den Gasten und/oder deren Angehorigen selbst bezahlt werden.

Betreuung und Alltagsgestaltung

Das Betreuungsangebot richtet sich nach den Bedurfnissen, Interessen und Winschen der Gaste
und wird jeweils auf die Tagesgruppe abgestimmt. Einzelbetreuungen werden bei Bedarf angeboten,
sind jedoch von den Ressourcen des eingesetzten Pflege- und Betreuungspersonal auf der TNS ab-
hangig und kbnnen nicht garantiert werden.

Grundséatzlich bietet die TNS auch Menschen, die durch krankheitsbedingte Wesensveranderungen
einen geschutzten Rahmen bendtigen, eine geregelte Tagesstruktur, an welcher sie sich orientieren
kdnnen. Unter welchen Bedingungen dies moglich ist und welche Ausschlusskriterien definiert sind,
ist unter Punkt 8 aufgefuhrt.

Die Angebote der abwechslungsreichen aktivierenden und strukturierenden Alltagsgestaltung rei-
chenvon musischen (z.B. Singen), kognitiven (z.B. Quizrunde, Ratsel), gestalterischen (z.B. kreatives
Gestalten, zeichnen, malen) oder korperorientierten Mitteln (z.B. Gymnastik, Bewegungsiibungen,
Spaziergangen) bis hin zu lebenspraktischen Aktivitaten (z.B. Kochen, backen).

Die Teilnahme an Ausfligen und kulturellen Veranstaltungen des AZB, ist den Gasten der TNS, an
ihren Besuchstagen, ebenfalls moglich.
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4.5 Pflege
Das pflegerische Angebot umfasst im Schwerpunkt folgende Dienstleistungen:
o Hilfestellung bei Alltagstatigkeiten
e Mobilitat
e Essenund Trinken (z.B. mit Trinkprotokoll)
o Toilettengang
e Situationsbedingte Korperpflege,
e Verabreichen von arztlich verordneten Medikamenten (sofern aktuelle Medikamentenliste vor-
liegt)
e Medizinaltechnische Verrichtungen
e Vitalzeichenkontrolle
5 Aufenthalt
5.1 Standort, Schlaf- und Riickzugsmadglichkeiten
Die TNS befindet sich im ersten Stock des AZB. Sie ist in eine Pflegeabteilung integriert und bietet
den Gasten jederzeit die Moglichkeit sich auszuruhen und zurlickzuziehen. Eine grosse, gesicherte
Terrasse bietet bei schonem Wetter zudem auch die Mdglichkeit Draussen zu verweilen.
5.2 Internet
Das AZB ist mit WLAN ausgestattet, welches kostenlos im ganzen Haus genutzt werden kann.
5.3 Personlicher Besitz
Gaste sind fur die Sicherheit ihrer mitgebrachten Wertgegenstande eigenverantwortlich. Aus Sicher-
heitsgriinden empfiehlt das AZB, dass keine grosseren Geldbetrage oder Wertsachen in die TNS mit-
gebracht werden. Es besteht keine Depotmadglichkeit im AZB. Fur Schmuck und Wertgegenstande
wird die Haftung des AZB, soweit gesetzlich zulassig, wegbedungen.
5.4 Verpflegung
Taglich werden eine abwechslungsreiche, ausgewogene und saisongerechte Hauptmahlzeit sowie
kleine Zwischenmahlzeiten angeboten. Getranke wie Tee, Sirup, Wasser und Kaffee stehen jederzeit
zur freien Verfugung.
Flur Gaste mit Schluckstorungen, Unvertraglichkeiten und/oder individuellen Bedurfnissen (z.B. dia-
tische, vegane, vegetarische Kostformen oder Kost, die auf kulturelle/religiose Bedurfnisse abge-
stimmt ist) kann angepasste Kost bestellt werden.
Die Mahlzeiten werden auf der TNS im Gemeinschaftsraum angeboten.
Die Essenszeit ist am Mittag festgelegt.
Bei freiwilligem Verzicht auf Mahlzeiten kann keine Reduktion auf die Taxe gewahrt werden.
5.5 Transportdienst
Der Transport (ohne und mit Rollstuhl/Rollator) innerhalb der Versorgungsregion Rheintal (Gemein-
den Augst, Birsfelden, Giebenach, Muttenz, Pratteln) wird auf Wunsch des Gastes vom AZB organi-
siert. Die Kosten tragt der Gast.
5.6 Arztliche Betreuung
Die arztliche Betreuung in der TNS erfolgt extern durch die/den vom Gast bestimmten Hausarztin/
Hausarzt. Bei einem Notfall werden wir uns sofort an die Angehaérigen und die Hauséarztin oder den
Reglement Stiftung zur Hard Glltig ab: 1. Januar 2025 Seite 5von 9

V:10.24



Alterszentrum
Birsfelden

Hausarzt (wenn wir diesen im Notfall nicht erreichen, an die mobilen Arzte und dann an das Spital)
wenden. Um den Willen unserer Gaste in medizinischen Notfallen zu berlcksichtigen, bendtigen
wir, falls vorhanden, eine Kopie der Patientenverfigung.

Das Team der TNS muss lber jegliche Anderungen der Medikationen oder des Gesundheitszu-
stands zeitnah, spatestens beim nachsten Besuch der TNS, informiert werden.

6 Versicherung und Haftung
Gaste der TNS haften fur Personen- oder Sachschaden mit ihrer Privathaftpflichtversicherung. Das
AZB haftet fur Personal- oder Sachschaden, die vorsatzlich oder grobfahrlassig durch die Mitarbei-
tenden im Rahmen des Aufenthaltes in der TNS verursacht werden.

7 Sicherheit

7.1 Vorgehenim Notfall
Es besteht eine 24-Stunden-Notrufbereitschaft. Das Betreuungsteam informiert die Gaste bei Ein-
tritt in die TNS Uber die Anwendung des Notrufsystems und spricht mogliche Notfallszenarien und
Massnahmen mit den Gasten ab.

7.2 Ubertragbare Krankheiten
Treten trotz sorgfaltiger Pravention Ubertragbare Krankheiten auf, konnen durch den Bund, den Kan-
ton, die Geschaftsleitung und/oder dem AZB-Krisenstab die Rechte von Bewohnenden, Kundschaft
und Gasten einzelner Abteilungen eingeschrankt und Pflichten auferlegt werden.

7.3 Krankheitssymptome
Bei folgenden Krankheitssymptomen ist ein Aufenthalt bis zum Abklingen der Symptome oder, je
nach Krankheit, dartber hinaus, nicht moglich:
e Durchfall
e FErbrechen
e  Grippeahnliche Symptome, Gliederschmerzen
e Starker Husten
o Ansteckende Krankheiten wie z.B. Bindehautentzundung, Gurtelrose
e Allgemeines Unwohlsein

7.4 Brandschutz
Das AZB verfligt Uber eine Brandmeldeanlage. In jedem Raum sind zudem Rauchmelder installiert,
welche bei Rauchentwicklung automatisch einen Alarm auslosen. Bei einem Feueralarm sind die
Anweisungen des Personals zu befolgen. Brandschutzanlagen durfen weder beschadigt bzw. mani-
puliert noch in ihrer Funktion eingeschrankt werden. In den Gangen und Treppenhausern ist das De-
ponieren von Gegenstanden (Mobel, Schuhe etc.) aus Grunden der Fluchtwegsicherung untersagt.
Eine fahrlassige und/oder absichtlich verursachte Auslésung des Alarms wird zudem nach Aufwand
in Rechnung gestellt. Aus Sicherheitsgrinden durfen im AZB keine Kerzen angezindet werden.

7.5 Rauchwaren und verbotene Rauschmittel
Das Rauchenistin allen Innenraumen, auch in den Zimmern der TNS, geméass Bundesgesetz zum
Schutz vor Passivrauchen (SR 818.31) untersagt und muss ausserhalb des AZB geschehen. Dafur
wird ein Raucherbereich zur Verfligung gestellt.
Der Konsum von verbotenen Rausch-, bzw. Betaubungsmitteln ist auf dem gesamten Areal des
AZB untersagt. Ausnahme bildet die Einnahme von arztlich verordneten Rauschmitteln.
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7.6 Elektromobilitat
Elektromobilitat (Elektrorollstuhl oder Elektromobil) istim AZB grundsatzlich erlaubt. Ein Elektroroll-
stuhl darf auch auf den Abteilungen benutzt werden, ein Elektromobil nur im Aussenbereich. Das
Parkieren bzw. das Laden eines Elektromobils ist im Erdgeschoss moglich - der Ort wird vereinbart.
Das Laden des Gefahrts wird nicht in Rechnung gestellt. Das Gerat ist persdnlich und darf nicht an
andere Personen weitergegeben werden. Auf dem Geldnde und den Innenraumen des AZB gilt
Schritttempo (5 km/h). Die Geschaftsleitung behalt sich vor, bei Gefahrdung von Dritten das Benut-
zen zu untersagen.

8 Ausschlusskriterien
Grundsatzlich steht die TNS betagten Menschen offen, die dieses Angebot nutzen mochten.
Dennoch gibt es Kriterien, welche eine Aufnahme nicht méglich machen.
Wir behalten uns ebenso vor, wenn sich die Situation eines Gastes wahrend eines Aufenthaltes ver-
andert (vgl. Ausschlusskriterien), die Situation neu zu beurteilen und den Gast ggf. von der Nutzung
der Dienstleistung auszuschliessen. Dieser Ausschluss ist mit einer Kiindigung des Vertrages seitens
des AZB verbunden.
Die Entscheidung, ob die nachfolgenden Ausschlusskriterien vorliegen, obliegt der Leitung der TNS
oder deren Stellvertretung.
o Der Gastist nicht transportfahig.
e Der Gast ist selbst- oder fremdgefahrdet.
o Der Gast weist eine Weglauftendenz auf.
o Der Gast leidet unter einer ansteckenden Krankheit.
e Der Gast zeigt keine Gruppenfahigkeit.
e Die pflegerische Versorgung kann aufgrund der Strukturen nicht gewahrleistet werden.

9 Kindigung
Der Vertrag kann unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von 1 Monat jeweils auf Monatsende beid-
seitig gekundigt werden. Seitens des AZB besteht insbesondere ein Kindigungsrecht, wenn das AZB
eine angemessene Pflege und Betreuung nicht mehr gewahrleisten kann, wenn einzelne oder meh-
rere Kriterien, welche unter Punkt 3.4 und Punkt 8 aufgefuihrt sind, bestehen, sowie wenn wiederholt
gegen dieses Reglement verstossen wurde. Ebenso ist das AZB berechtigt, den Vertrag bei Nichtbe-
zahlen der Monatsrechnung nach der 3. Mahnung (welche fruhestens 90 Tage nach Rechnungsstel-
lung erfolgt) fristlos zu kiindigen.

10 Finanzielles

10.1 Kosten
Die Gaste respektive deren Vertretung bezahlen flr die Leistungen des AZB gemass den aktuell gal-
tigen Taxen.
Die Kosten setzen sich aus einer Tagespauschale, einem Kostenbeitrag der Gemeinde und einem
Krankenkassenbeitrag aus der Grundversicherung, der sich nach dem individuellen Bedarf richtet,
zusammen.

10.2 Zusétzliche Dienstleistungen
Der Aufenthalt in der TNS kann mit hausinternen Dienstleitungen wie der Physiotherapie, der Podo-
logie oder mit einem Besuch beim Coiffeur oder der Kosmetik verbunden werden. Die Kosten fur die
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Dienstleistungen tragt der Gast. Eine Liste aller zusatzlichen Dienstleistungen sind am Empfang er-
haltlich.

Rechnungsstellung

Der Gast oder die gesetzliche Vertretung verpflichtet sich, die Rechnung termingerecht innert 15 Ta-
gen zu begleichen. Tagespauschalen, Transportkosten und Zusatzleistungen werden am Monats-
ende in Rechnung gestellt.

Mit dem Eintritt in die TNS des Alterszentrums Birsfelden anerkennt der Gast oder die gesetzliche
Vertretung die obengenannten Bestimmungen.

Datenschutz

Mit der Unterschrift gibt der Gast das Einverstandnis, dass personliche Daten tUber den Gesund-
heitszustand im Rahmen der Bedarfsklarung erhoben und elektronisch im AZB aufbewahrt werden
darfen. Bei Vorhandensein eines elektronischen Patientendossiers informiert der Gast das AZB Uber
die Zugriffsrechte, damit dieses — im Sinne einer bestmoglichen individuellen Pflege — Uber die Do-
kumente verfugen und ihren Pflichten gemass den Vorschriften betreffend des elektronischen Pati-
entendossier nachkommen kann. Dabei orientiert sich das AZB an der Gesetzgebung und den Emp-
fehlungen der zustandigen Behdrden.

Das AZB stellt sicher, dass alle persdnlichen Daten gemass den aktuellen Vorschriften zum Daten-
schutz aufbewahrt und verwaltet werden. Weiter nimmt der Gast Kenntnis und erteilt gleichzeitig
das Einverstandnis, dass dem Versicherer im Rahmen der monatlichen Rechnung uber die Pflege-
leistungen Unterlagen — wie das Ressourcenprofil und das Erfassungsblatt zur Einstufung - zuge-
stellt werden. Darin sind Daten uber den Gesundheitszustand ersichtlich, zu deren Herausgabe das
AZB aufgrund des Krankenversicherungsgesetzes gegenuber des Krankenversicherers verpflichtet
ist. Bei Anfragen des Versicherers zur Herausgabe bzw. Einsicht in sensitive Daten verpflichtet sich
das AZB, bei dem Gast eine schriftliche Ermachtigung einzuholen, andernfalls wird der Entscheid
bezuglich Offenbarung dem Vertrauensarzt des Versicherers ubergeben, entsprechend der gelten-
den gesetzlichen Bestimmung (insb. Art. 57 Abs. 6 KVG). Zudem nimmt der Gast zur Kenntnis und
erteilt gleichzeitig sein/ihr Einverstandnis, dass im Falle einer gesetzlich vorgegebenen Meldung an
die KESB die erforderlichen Daten Ubergeben werden.

Bildaufnahmen

Das AZB veroffentlicht Prospekte, betreibt eine Website und ist im Internet aktiv. Dazu benotigt das
AZB immer wieder Bildmaterial. Das AZB vermittelt vor der Aufnahme den Zweck der Bildaufnahme
und holt das schriftliche Einverstandnis fur eine Veroffentlichung individuell ein.

Sollen Bilder von verstorbenen bzw. ausgetretenen Gasten entfernt werden, liegt es in der Verant-
wortung der gesetzlichen Vertretung bzw. der Gaste, dies dem AZB schriftlich zu melden.

Beschwerden

Wenn Dienstleistungsvereinbarungen und Abmachungen mit dem AZB nach dem Ermessen der
Gaste, deren gesetzlichen Vertretungen oder deren/dessen Arztin oder Arzt nicht eingehalten wer-
den, kann Beschwerde eingereicht werden. Dies setzt voraus, dass die zustandige Stelle mehrmals
auf die Unzulanglichkeiten hingewiesen worden ist. Beschwerdeinstanz ist die nachsthohere Stelle
gemass untenstehender Auflistung. Ab Beschwerdeinstanz Geschaftsleitungsmitglied sind Be-
schwerden und Vereinbarungen schriftlich festzuhalten:
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Instanzen des Alterszentrums unabhéngige Instanz
1. Beschwerdeinstanz | Leitung TNS miindlich | Gegen Einschrankungen der
" - — Bewegungsfreiheit (ZBG 383):
. Geschaftsleitungsmitglied -
2. Beschwerdeinstanz Gesundheit & Betreuun schriftlich | Kantonale Erwachsenen-
g schutz-Behérde (KESB)
3. Beschwerdeinstanz | Geschéftsfihrer/in schriftlich | Bjrstal, St. Jakobstrasse 41,
i i 4132 Mutt
4. Beschwerdeinstanz at;frtcllmgsrat der Stiftung zur schriftlich uttenz
Externe Instanzen Unabhangige Beschwer-
deinstanz:
5. Beschwerdeinstanz |Ombudsstelle schriftlich |Baselbieter Ombudsstelle fur
6. Beschwerdeinst Kant X hriftlich Altersfragen, RUmelinsplatz
. Beschwerdeinstanz antonsarz schriftlic 14, 4001 Basel

14 Schlussbestimmungen

Das Reglement wird vom Stiftungsrat der Stiftung zur Hard genehmigt und kann jederzeit von diesem
angepasst werden.

Die Taxen und Preise werden jahrlich Uberprift und bei Bedarf angepasst. Ausserordentliche Anpas-
sungen sind jederzeit moglich. Die Taxen und Preise sind vom Stiftungsrat der Stiftung zur Hard ge-
nehmigt.

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen des Heimvertrags oder des Reglements unwirksam sein
oder werden, so beruhrt oder beeintrachtigt dies die Wirksamkeit, Gultigkeit und Vollstreckbarkeit
der ubrigen Bestimmungen nicht. Die unwirksame Regelung ist so auszulegen bzw. durch eine
rechtswirksame Ersatzregelung zu ersetzen, die dem Sinn und Zweck der urspringlichen Regelung
am ehesten entspricht.

Zur Anwendung kommt im Streitfall schweizerisches Recht. Der Gerichtsstand ist Birsfelden.

Sofern Gaste mit dem neuen Reglement nicht einverstanden sind, mussen sie dies innert 30 Tagen
bei der Geschaftsfihrung der Stiftung zur Hard anfechten.

Der Inhalt dieses Reglements wurde vom Stiftungsrat der Stiftung zur Hard am 28. Oktober genehmigt.
Dieses ersetzt alle friheren Reglemente fur Gaste der TNS.

Diese Reglement tritt am 01. Januar 2025 in Kraft.

Birsfelden, Oktober 2024
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Df# Roland Wormser Chris
Stiftungsratsprasident Gesc

Reglement Stiftung zur Hard Glltig ab: 1. Januar 2025 Seite 9von 9
V:10.24



